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La historia de la tecnologia vividé ayer un
momento muy importante cuando el conseje-
ro delegado de EMI, Eric Nicoli, presento
mano a mano con el presidente de Apple,
Steve Jobs, el certificado de defuncion del
llamado DRM. El DRM, abreviatura de Di-
gital Rights Management (Gestion de Dere-
chos Digitales) para unos pocos, o de Digital
Restrictions Management (Gestion de Restric-
ciones Digitales) para muchos mds, era un
conjunto de desarrollos tecnologicos destina-
dos a impedir que los clientes que habiun
adquirido productos como canciones o peli-
culas pudiesen hacer un uso libre de las mis-
mas. Innovaciones destinadas a destrozar la
experiencia de uso de los productos impidien-
do acciones como duplicarlos o transferirlos
de un soporte a otro.

Durante afios, el DRM fue el vano inten-
to de toda una industria, la de los contenidos,
de restringir los derechos de quien supuesta-
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mente siempre tiene razon, el cliente. Era la
punta del iceberg de una industria en nega-
cion de los principios basicos de los negocios,
en persecucion del cliente que le da de comer,
como esos rotulos insultantes (y falsos) que
amenazan con el infierno cuando vemos una
pelicula en el cine 0 en DVD. Toda una indus-
tria dedicada a “innovar en negativo™.
Durante cierto tiempo, el recurso de los
clientes de abastecerse de productos de fuen-
tes alternativas diferentes a las de la propia
industria tuvo toda la logica del mundo: lo

obtenido en redes como Azureus o BitComet
era sencillamente superior, por carecer de ab-
surdas restricciones. El cliente que pagaba
era penalizado. El DRM fue, ademads, un ri-
diculo permanente para todas las compaiiias
que intentaron confiar en él. Una y otra vez,
las restricciones de la industria fueron desacti-
vadas, anuladas y vencidas por hackers que
insistieron en demostrarles lo estupido de sus
acciones, lo absurdo de intentar impedir la
libre circulacion de los bits. Unos bits que
resisten todo intento de censura y restriccion
a un soporte, unos bits que son, por mandato
de su naturaleza, completamente libres.

Si tu modelo de negocio consistia en impe-
dir a otros el acceso a unos bits, va lo puedes
ir cambiando. Adios, DRM. No te echare-
mos de menos.
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