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2007 estd llamado a ser el afio de Twitter, ‘microblogs’ a través de los que se

puede conocer qué estd haciendo en todo momento cada uno de sus autores

Un diario de pocas palabras

TEXTO: ESTER REQUENA / FOTOS: FERNANDO GONZALEZ / MADRID
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OPCIONES. La pégina se puede actualizar a través del ordenador, un SMS o servicios de IM.

Slo altimo en Internet. Si

2006 fue el afio del YouTu-

be, 2007 esta llamado a ser

el de Twitter. La ‘culpable’
de todo ha sido una simple pre-
gunta: ‘;Qué estas haciendo? Las
contestaciones, para todos los
gustos y colores, han dado lugar
a una especie de ‘microblogs’ que
ayudan a estar al dia de lo que
hace su pareja, su mejor amigo
© incluso personas anénimas de
todo el planeta a las que no se
conoce salvo por una pegueina
fotografia. Aunque de ellos se
puede saber hasta a qué hora se
levantan o cuando van al super-
mercado. Eso si, siempre que sus
protagonistas lo quieran contar.
Y todo a través de una sencilla
pagina de Internet y con mensa-
jes que no superan los 140 carac-
teres.

A primera vista, Twitter pue-
de parecer un galimatias. Inclu-
s0, como comentan algunos inter-
nautas, «una pérdida de tiempo».
Sin embargo, la mayoria de los
que lo prueban se «enganchan».
Lo confirma el namero de usua-
rios, que se estima que crece un
20 por ciento cada semana. Pero
esto es solo el principio. «Twit-
ter es el boom de este afno y cada
vez se generalizara mas su uso»,
recalca el especialista José Anto-
nio del Moral, fundador de la
compainia Alianzo, empresa dedi-
cada al desarrollo de productos
para la web 2.0.

El funcionamiento es bastan-
te sencillo. Una vez registrado en
el sistema -que es gratuito-, el
usuario cuenta con una pagina
en la gque ir volcando todo tipo de
impresiones y comentarios. Eso
si, a través de mensajes muy cor-
tos, al estilo de los SMS. Por eso,
no es raro encontrarse entradas
del tipo ‘Estoy en un atasco' o
‘Hoy me toca trabajar en casa’.
La filosofia es contestar siempre
que se pueda, y quiera, a la pre-
gunta ‘;Qué estés haciendo?’.

Diario personal

Para actualizar este singular dia-
rio personal se puede escribir
directamente en la pagina de
Twitter, enviando un SMS a un
namero internacional o a través
de algunos sistemas de mensaje-
ria instantidnea (IM), como el
caso de Google Talk. La gracia es
que todo queda registrado y que
cualqulera puede verlo.

Pero atin hay més. Cada usua-
rio puede invitar como ‘friends’
(amigos) a sus conocidos para
que participen en su Twitter y
conozecan en todo momento qué
es lo que estédn haciendo. Y no
s6lo a través de Internet, sino que
también les pueden llegar las
actualizaciones por SMS gratui-
tos al mévil. Eso siempre que el
usuario haya seleccionado esta
opcion en la aplicacidon. Aunque
puede darse el caso de que se ten-

gan tarntos amigos conectados
que el mévil se llegue a saturar!
con mensajes de este tipo. |
Junto con los conocidos, cualy
quiera puede visitar nuestra
pégina de Twitter, siempre que
no se limiten las visitas. Hastq
se puede lograr un grupo d
seguidores (‘followers’) de nues
tros comentarios. Un total de
‘followers' son los que ya tien
Enrique Dans, profesor del Ins
tituto de Empresa y blogger, qu
se ha convertido en el espafio|
‘més seguido’ en Twitter, el
segundo en castellano tras el
mexicano Eduardo Arcos. «Es
increible que a todas estas per
sonas les interese que hace u
rato estaba cortdndome el pelo»
comenta asombrado Dans.

Visién de futuro
La base de Twitter es la comu
nicacién rapida en estado pur
y su reciprocidad. «De la nochg
a la manana hemos pasado a
saber lo que hace un amigo a
todas horas y cuando es mejor,
por ejemplo, que le llames», des-
taca el ‘blogger’. Poco a poco, los
internautas también le han ido
buscando otro tipo de utilidades
al sistema. Asi, una pareja de
novios puede ‘controlar’ en todo
momento todo lo que esta hacien-
do el otro. O mas bien, lo que dice
que esta haciendo. Porque no hay
manera de contrastar lo que se
dice. Otros estan convirtiendo
Twitter en una manera de estar
en contacto directo con un gru-
po de amigos o incluso quedar,
con el beneficio incluido de que
los mensajes llegan también a los
teléfonos moviles y sin coste
alguno, como enfatiza Del Moral.
«Twitter es una forma de
comunicarse en Internet que ha
nadie se le habia ocurrido antes»,
recalca el fundador de Alianzo.
Ademas, cada vez estan apare-

LOS PASOS

p Registrarse: Sélo hay que entrar
en twitter.com y con unos pocos
datos personales se crea su pagi-
na Twitter. Ya sélo queda Ir afia-
diéndole mensales de actualizaclén
('updates’).

p Mensajes: Se pueden escribir des-
de la web de Twitter, a través de un
mensaje de texto (SMS) o por pro-
gramas de mensajerfa instantanea
(IM) como el Google Talk. Para los
SMS desde Espafia hay que man-
dar el mensaje al +44 7624 801
423, Este SMS si cuesta dinero.

p Amigos: Se pueden afiadir man-
dandoles una invitacién a través del
correo electrénico. También las per-
sonas gue visiten asiduamente su
espacio pueden convertirse en sus
l “followers’ (seguidares). Se pueden

recibir las actualizaciones de las
paginas mediante un SMS gratuito
\ en los madviles.
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MUY REDUCIDO. Las entradas no pueden superar los 140 caracteres, similar a un mensaje de texto de mavil.

ciendo nuevas herramientas que
ayudan a ampliar la esencia de
la primera. Una de ellas es aso-
ciar esta aplicacién con el Goo-
gle Maps y asi conocer en tiem-
po real donde esta cada usuario.
Aunque esto es s6lo el principio
de todo lo que se esta creando
alrededor de este servicio.

Algunos personajes famosos
ya han descubierto los beneficios
gue les puede reportar Twitter.
Es el caso del candidato demd-
crata a la Casa Blanca en 2008
John Edwards, quien relata en
mensajes cortos todo su diario
de campafia. Esta estela también
1a han seguido algunos candida-
tos a las pasadas elecciones
municipales adermas de musicos,
directores de cine y presentado-
res que dan cuenta en todo
momento de su agenda. Y a quie-
nes ademas se le puede contestar
de manera privada.

Hasta en la empresa

No todo se queda en el mero coti-
1leo de conocer como es la vida
de una determinada persona,
aunque sea anénima. Twitter
también podria tener sus apli-
caciones desde el punto de vista
empresarial, seglin vaticinan los
expertos. Un empleado no sélo
podria conocer en tiempo real
dénde o qué es lo que esta hacien-
do su jefe o al revés, sino que
también es muy util para los
grupos de trabajo que no se
encuentran fisicamente en el
mismo lugar. «Este sistema es
instantineo y permite estar en
todo momento conectado, dando
la apariencia de que estdn jun-
tos en el trabajo», asegura Del
Moral.

De hecho, Enrique Dans has-
ta les puso un examen a sus
alumnos en el que tras explicar-
les en qué consistia Twitter, les

pregunté el modelo de negocio
que era y su viabilidad. «A par-
tir de ahi, muchos de ellos se
engancharon», rememora el espe-
cialista.

Una idea a explotar
Tras esta original idea se
encuentra nada més y nada
menos que Evan Williams, fun-
dador de Blogger, compania hoy
en dia en manos de Google. El
sistema data de marzo del afio
pasado, pero el boom llego el
pasado mes de febrero, cuando
‘bloggeros’ de gran relevancia
comenzaron a hablar de esta nue-
va herramienta y animaron a sus
lectores a iniciarse. Ahi empezd
el boca a boca mundial.

Tras este boom, a Twitter yva
le estén saliendo imitadores. Ya
es posible encontrar a Wamadu

Tras este sistema se
encuentra Evan

Williams, el fundador
de Blogger

Algunos famosos lo
utilizan para que sus
seguidores conozcan
sus agendas

en Alemania, Mogu2 en Japén y
la francoalemana Frazr. Incluso
en nuestro pais hay webs rela-
cionadas con el tema, como Tri-
kir, que ofrece las mismas opcio-
nes que el original anadiéndole
nuevas innovaciones.

«Su éxito viene porque es
mucho mas sencillo que un
‘blog’, ya que son sélo 140 carac-
teres que se escriben muy rapi-
do y en los que no hay que pen-
sar muchov, detalla Dans.

De hecho, en Espafa estamos
muy acostumbrados a utilizar
este tipo de lenguaje, ya que
intercambiamos millones de
mensajes de este tipo al dia y ape-
nas nos cuesta trabajo. Eso si,
por el movil. Twitter lo que hace
es trasladar esto a la Red para
que mas personas sean partici-
pes de nuestra vida.

Y parece que es tan adictivo
como los SMS. Ahora sélo hay
que cambiar el chip de acordar-
se de ‘actualizar' la vida de uno
pero en Twitter y no en los tra-
dicionales diarios personales
escritos.

Espafia se sitla como el pais con
mayor numero de usuarios de Twitter

E. REQUENA MADRID

«Estoy ‘twitteando'». Esta frase
alin no es muy habitual escu-
charla. Aungue en unos meses,
ya no nos sofara tanto a chino,
Y es que los especialistas ase-
guran que el ‘boom’ de Twitter
no ha hecho nada mas que
comenzar. En esto los internau-
tas espafioles han estado habi-
les y nuestro pais es ya el segun-
do en ntmero de usuarios de
esta aplicacion, el primero si se
tiene en cuenta su penetracion,
seglin las estimaciones que rea-
liza el portal Alexa.

Espaifia se sittia por delante
de Japdn, Estados Unidos o Ale-
mania, como comenta José

Antonio del Moral, fundador de
la compariia Alianzo. «Las apli-
caciones relacionadas con la web
2.0 estan funcionando mejor en
Espafia que en otros paises, y
esto es principalmente porque
estan mas en conjuncién con lo
gque nos gusta», revela el espe-
cialista.

Solo hay gue echar un vista-
zo a servicios como el Messen-

Nuestro pais
est4 por delante
de Japén o
Estados Unidos

ger o el propio portal de YouTu-
be o Dalealplay, entre otros.

La sencillez en la utilizacién
de Twitter también favorece esa
‘adiccién’ de la que muchos
usuarios hablan. Sin contar que
los mensajes al mévil que te
envia el sistema son totalmente
gratuitos, «lo que no ocurre en
otros paises, en los que el ope-
rador también te cobra por reci-

La sencillez de su
utilizacién favorece
la ‘adiccién’

de los usuarios

Un ‘Gran
hermano’
sin camaras

E. R. MADRID

Es imposible saber lo que
estd haciendo una persona
las 24 horas del dia. Pero si
ella lo va contando es
mucho mas ficil. Y mas si
cada rato ‘actualiza’ su res-
puesta a la pregunta ‘;Qué
estds haciendo?'. Porque
hay incluso entradas en
algunos ‘microblogs’ con
temas muy escatologicos.
Es como un ‘Gran Herma-
no' pero sin cimaras, segin
comentan en algunos foros
los internautas.

Sin embargo, la filosofia
de Twitter no es como la de
un ‘reality show’. Por eso,
muchos ‘twitteros’ no estan
muy de acuerdo con esta
denominacion. «Twitter no
te obliga a contar todo lo
que haces; realmente ta
escribes lo que quieres.
Desde luego, si vas a enga-
fiar a tu pareja, no tienes
por qué contarlo», destaca
Enrique Dans, blogger y
profesor del Instituto de
Empresa adicto al Twitter
desde hace unos meses.

Aunque es inevitable
pasearse por otras paginas
para ver como es la vida de
los demas. «Es que no hay
que olvidar que Twitter te
da la oportunidad de coti-
llear alegremente en la
vida de los demas. Y enci-
ma no tienes gue pedir
permiso», comenta José
Antonio del Moral, funda-
dor de la companiia Alian-
Z0.
Sin olvidar, la ventaja de
que se pueden leer las pagi-
nas de Twitter sin haberse
dado de alta en el servicio.
S6lo basta con acceder a la
pagina principal para ver
las tltimas actualizaciones
o entrar directamente en el
Twitter de algin conocido
0 que nos hayan recomen-
dado. Y sin que él1 lo sepa.
Todo un descubrimiento.

bir un SM8», puntualiza el fun-
dador de Alianzo.

Pero si esto s una gran ven-
taja para el usuario, no lo es
para la empresa que debe asu-
mir un importante gasto sin
recibir nada a cambio. Ni siquie-
ra tiene ingresos de publicidad,
va que no existe ninguna lla-
mada en sus paginas. «Desde que
se cred, esta empresa tiene pér-
didas, pero es una compania de
capital riesgo, a la que tarde o
temprano terminara compran-
do otra compafiia, como ha pasa-
do con otras ideas de este tipo»,
aventura Del Moral.

No en vano, Evan Williams ya
sabe lo gue se hace. En su
momento ya vendié Blogger a
Google. Y ahora lo ha dejado
todo para desarrollar esta nue-
va herramienta. Y es que Twit-
ter va camino de ser el YouTube
de 2006 también en lo econémi-
co.



