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La muerte del tiempo
y la distancia

El protocolo IP es, sin
duda, el constituyente
mis intrinseco y caracte-
ristico de Internet. Esta-
blece como los datos de-
ben ser divididos en pa-
quetes, etiquetados, libe-
radosalared,y reagrupa-
dos convenientemente
ensu destino final. Bsuno
de los responsables del  Cuando Ig aalidady

éxito de Internet, gracias
a caracterfsticas como su el ancho de banda

universalidad, su toleran- mejoran, la VoIP se
cia a fallos y su flexibili- s 7
dad. No es lo més eficien- p Opulanzara
te del mundo, pero fun- |

ciona y compone una red robusta, en la que Ia informa-
cién acaba llegando a su destino aunque cada paquete via-
je por un sitio distinto, o algunos se pierdan y deban ser
reemplazados,

La idea que subyace detrss de Voice over IP (VoIP) es .
casi tan sencilla como este Pprotocolo: équé es [a voz sino
informacién? éPor qué no digitalizar esa voz ¥ someterla
al mismo protocolo? Esta alternativa, denominada “de
conmutacion de paquetes”, parece un uso-de la red més
eficiente que la tradicional “conmutacién de circuitos”, en
la que se establece una conexién permanente entre am-
bos extremos que es utilizada de manera exclusiva ~por
€80 aveces conmunica- y que permanece ocupada aunque
los interlocutores permanezcan en silencio.

Obviamente, eran precisos ajustes. En una conexién de
datos un ordenador acepta inconsistencias e irregularida-
des, no pasa nada mientras todos los paquetes acaben Ile-
gando. La voz, en cambio, no funciona ast. Loquesedicea
un lado debe aparecer en el otro en menos de 250 milise-
gundos sino queremos qQue parezcan dos latas unidas por
un hilo. Los paquetes que se plerden deben desaparecer
porque entregarlos con retraso no tiene sentido. Y si se
pierden muchos la transmisién tendra mala calidad y el
usuario la rechazar. Durante bastante tiempd, la calidad
de transmisiones y aplicaciones impidi6 un répido creci-
miento en usuarios. La VoIP era algo empleado tnica-
mente por quienes estaban dispuestos a hablar como si
fuese a través de un mévil sin cobertura en medio de una
tormenta, 4 cambio de un coste diferencialmente bajisi-
mo. Una aplicacién marginal, de escaso desarrollo, sin de-
masiada importancia, ’

Pero ¢qué ocurre cuando la calidad y elancho de banda
mejoran y se desarrollan mejores aplicaciones? Légica-
mente, la VoIP se populariza, Se empiezan a incorporar
cantidades crecientes de usuarios, siguiendo procesos de
difusion perfectamente modelizables. Mi padre, por
ejemplo, me dice que ha eliminado el Pais 30, porque aho-
ra hablamos todos los dias mediante un programa peer to
peer de telefonia IP (cada ordenador conectado a la red
participa de las tareas intensivas en ancho de banda que
normalmente serfan desarrolladas por servidores centra-
les) llamado Skype que habitualmente da una calidad
pricticamente telefonica. Mi hija habla con sus amigas
usando el Messenger mientras se ven en lag webcams...
Los estudiantes de un Pprograma internacional del Institu-
to de Empresa, repartidos por todo el mundo, celebran re-
uniones de grupo virtuales ahorrandose lo que antes se-
rian pavorosas facturas telefonicas. Es un interesante pro-
ceso de sustitucién: algo basado en el tiempoyladistancia
(mi compafifa me cobraba més cuanto més tiempo habla-
bay cuanto ms lejos estaba la Ppersona con la que habla-
ba), es ahora una tarifa plana, la que pago por el ADSL. Si,
es posible que.el operador prefiera librarse de sus redes
de circtiitos; menos eficientes que Ias de paquetes. Pero lo
fundamental es que el mundo cambia, El que me vendia
un servieio y me cobraba por él con un esquema de tiem-
po y distancia ve como ahora no le Pago por ese servicio,
$ino s6lo por el hilo que lo soporta. éSe acostumbrars ese
proveedor a tratarme de otra manera, ahora que la rela-
cién ha cambiado? Fs la muerte del tiempo y la distancia.
Habr4 que acostumbrarse a vivir de otra manera.
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