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Cambio de pantalla

nreciente estudio sobre los hibitos de los adolescen-

tes llevado a cabo en los Estado Unidos deja las cosas

claras con respecto a la evolucion del consumo de in-
formacion en nuestra sociedad: los medios clasicos unidirec-
cionales, tales como la television, han muerto. El medio que
durante muchos afios se considerd un bastién de la cultura
norteamericana, el que todavia congrega audiencias multi-
millonarias en torno a eventos como la final de la Superbowl,
se estd viendo completamente abandonado por los jovenes.
El tiempo invertido delante de la television se ha acortado
drasticamente, y aquellos que todavia ven contenidos televi-
sivos, lo hacen enuna pantalladiferente: ladel ordenador.

El auténtico asesino de la television ha sido, como estaba
previsto, lared social. Un uso de red social que confirma que
los temores absurdos de algunos adultos acercadel supuesto
“aislamiento” de los jovenes delante de la pantalla (“ya no
bajan a la calle”, “yo prefiero ver a mis amigos”, “estan pali-
dos porque ya no les da el sol v s6lo reciben la radiacion de la
pantalla”) no eran mds que cuentos de viejas: los jovenes que
son mas activos en la red, son también mas activos fuera de
ella... ienen mas amigos, salen mas y van amas fiestas.

La practica totalidad de los adolescentes (97%) pasa mas
de dos horas al dia en su red social, actualiza su estado en la
misma al menos una vez al dia, y envia mas de tres mil men-
sajes de texto cada mes (en los Estados Unidos, la mavoria
de los contratos de telefonia incluyen automaticamente un
numero muy elevado de mensajes de texto). Y son rabiosa-
mente multitarea: si se ponen delante de la television, lo ha-
cencon el portatil en las rodillas o con el mévil en lamano.

Deberiamos pensar en lo que este tipo de evidencias dice
acerca del futuro practicamente inmediato de nuestra socie-
dad: que los jovenes se alejen de los medios unidireccional
yopten por una comunicacion practicamente liquiday cons-
tante nos aboca aun modelo social completamente diferente.
Durante la tltima gran parte de la historia de la humanidad,
los seres humanos han recibido informacion a través de me-
dios unidireccionales, que
no admitian técnicamente
Que los jovenes un canal de retorno. Esta
prefieran las redes limitacion condicion6 mu-
sociales augura un chisimas de las cosas que
préximo cambio conocemos: las empresas
del modelo social nos bombardeaban con

anuncios que no espera-

ban mas respuesta que una
variable binaria: uno o cero, compran mi producto o no lo ha-
cen. Los politicos nos sometian a mensajes machacones 0 nos
planteaban mitines con discursos que sistematicamente iban
en un solo sentido, sin preguntas ni participacion, y que ter-
minaban condicionando unas estructuras basadas en lo mis-
mo, en la unidireccionalidad y en la no participacion: el que
triunfaba era el “discreto”, el que no alzaba lavoz, el que sim-
plemente “estaba ahi” el tiempo suficiente, como quien con-
templa un programa desde su sofa.

Los habitos de los jovenes en el presente condicionan cla-
ramente la sociedad futura. Y de cara a la sociedad futura, si
hay algo que tengo poco claro, es la capacidad de muchos de
los que actualmente toman decisiones en numerosos ambi-
tos de poder para ser capaces de adaptarse a ella. En cierto
sentido, el anuncio de Coca-Cola en el que aparece un ado-
lescente afirmando que es el nuevo vicepresidente de la
compaiiiay que “las cosas van a cambiar mucho™ me provo-
ca una sonrisa: pocas, muy pocas comparias estin enten-
diendo realmente el cambio que se nos viene encima, y po-
cas tienen la agilidad y la cintura como para preguntar ade-
cuadamente a quien tienen que preguntar, a unos jovenes
que han alterado dramaticamente las preferencias de comu-
nicacion e informacion que los ahora directivos tenian cuan-
doasuvezeranjovenes.

Vivimos la época del cambio de pantalla. De la television, al
ordenador de sobremesa, al portatil, a la tableta, al movil... mu-
chas, muy variadas e interactivas. Empenarnos en “estar en
ellas por estar” novaallevarnos aningan sitio. La reflexion no
esdonde, no es “en qué canales”, sino como estamos, qué pro-
ponemos, como entramos en esa multiconversacion enloque-
cidaque supone latotal bidireccionalidad. Resignese: la panta-
1la limitada tecnolégicamente, con mensajes controlados, in-
terrupciones y sin canal de retorno, ya no volvera nunca mas,
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