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La enciclopedia
global

Una amplisima mayo-
ria de internautas adora
a Google. El sitio recibe
més de setenta millones
de visitas al mes, de las
cuales alrededor de la
mitad vienen de fuera de
los Estades Unidos, Los
fundadores de Google,
Larry Page y Sergey Brin,

estuvieron en el Instituto I
de Empresa hace unos En aguerra

meses recibiendo un dllEfl‘ﬂ“eplantea

MBA Honoris Cauj;{l.r1 Se- ahorala
gan palabras de Angel

Cabrera, Decano de ta batalla de los
institucién, “por su con- biscadores

tribucién como empren-

dedores anivel mundial, como creadores de unaidea ¥
deuna sélida compafifa capaz de hacer realidad ¢l sue-
fie de la verdadera enciclopedia universal, del acceso
al conocimiento global y por ser capaces de hacerlo de
unamanera econdmicamente sostenible”, Pero dqué es
realmente tan especial de esta espartana pAgina?

Enprimer lugar, esuna compafifa que lo tiene claro, La
misidn de la empresa es tan sencilla como organizir la
informacién en el mundo y hacerla util y universalmente
accesible. Asi de sencillo. Si uno entra en la pégina lo ve
inmediatamente clare. Nada de confusién. Un logotipo
Que no entorpece una descarga muy rdpida de 1 pagina,
uni espacio para introducir los términos buscados y unos
pocos vinculos de texto. Mientras otros motores de biis-
queda quisieron ser catalogos, ofrecer variados conteni-
dos, castigar al usuario con anuncios o comerciar con la
imparcialidad de sus resultados vendiendo ics primeros
puestos de z lista, Google Io tuvo claro desde un princi-
pio y se ha mantenido fiel a la idea inicial 41 modelo de
negocio? Vender la tecnologia para hacer bisquedas, ¥y
vender publicidad enlas paginas de resultados peronada
de pesados banners, simplemente texto y en un lugar di-
ferente al de los resultados de la biisqueda, Mientras los
de la izquierda se obtienen de manera pura, no contami-
nada por intereses comerciales, los de Ia derecha son e}
resultado de vender determinadas palabras:

Google es decididamente uno de los actores més im-
portantes de la red, es el motor de biisqueda més utiliza-
do y la empresa principal en el desarrollo de la lamada
blogosfera (creacién de diarios personales de navega-
cién y uno de los fenémenos més dindmicos de la red
hoy en dia). Hernos llegado a un momento en que el
Google Score, o puntuacién que Google otorgaa una pa-
gina es muy importante, Millones de personas reatizan

. periddicamente su ego search para ver en cuantas men-

ciones aparecen, mientras otros tantos millones goo-
glean a compatieros de trabajo, novias y novios para ver
si descubren algiin detalle, 0 encuentran algo interesante
oinconfesable. '

Ahora, Microseft y Yahoo! parecen reaccionar ante
esté competidor dominante en un mercado que, por fa
cuota mental que conguista del usuario, ha pasado a te-
ner una importancia fundamental. Yahoo! ha decidido
dejar de ser cliente de la teenologia de Google y desarro-
Hlar 1a suya propia aunque parece no desligarse claramen-
te del hecho de entremezclar resultados obtenidos co-
mercialmente, camine que ya se ha demostrade como
errdneo. En ef caso de Microsoft, el camino parece ser e}
de siempre: ¢Alguien domina una parcela en la que yo
no estoy? Pues se podria incluir directamente en la si-
gulente version del sistema operative come sucedié en

- ¢l caso del navegador Explorer. Por otro lado, si Micro-

soft guiere aumentar su cuota de pantalla, Google estd
intentando lo mismo. Herramientas come la Google
Toolbar (bdsqueda directamente desde el navegador sin
abrir la pAgina de Google) o a Goagle Deskbar, {perma-
nentemente ubicada en la pantalla para buscar sin ni si-
quiera abrir el navegador) son muestras de esta fucha
por conquistar centimetros de monitor. En la guerra di-
gital se plantea ahora la batalla de los buscadores
ZQuién ganara?
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