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Google se parece poco a la
compafila de hace un par de
afios. Sigue siendo el busca-
dor mis utilizado del mundo,
pero ¢s mucho mds que un
motor algoritmico que ras-
trea millenes de péginas
web. En la sede Googleplex
de Mountain View (Califor-
nia), los brillantes ingenieros
de la compaiifa no dejan de
sorprender con ¢ continuo
lanzamiento de productos.
Hoy, tiene més de una trein-
tena, muchos de ellos ain en
fase de prueba, aparte de su
clasico buscador.

Larry Page y Sergey Brin,
los fundaderes de Google,
han convertide a la compa-
fifa una ineubadora de ideas.
En aigunos momentos espe-
cialmente fructfferos, Goo-
glehallegado a anunciar casi
una novedad a lasemana,

Esto o5 posible porque
Google vive por y para la in-
novacién. Cualquier emplea-
do puede hacer llegar una
idea a los fundadares. “Esto
es lo que ayuda a la innova-

digializades. Loy
wisualisar

i,

i combinadon

frecueitom ke

yhitar cda uaa

g paginas

1 de memsa e instntaney oo fase de praeha

elispasitive con ey
- 1001k,
fmogle gt Intemot

UNA VETsian m,

< IRARUCTOR: Petute vistializar pagin

i

07 subte Internet

ledesdie cualguier

s Barea de bzeramientas para acesdr Lagilmento a

polenle depayo

weben otras

= WRITELY. Movervadon de Lenda anline gqratinta adguridya

10a neuts por Guogl
- PAGR: Una e
Eanth, Picaca salvapants

an e

butcadm Googte Desktop. ol
antivirus de Norton, aoa tilidad anti sy

gratuita que inleuye Gooygle
tared e Benamie ntas del
virgadar Mozilld Firelox
rey el lectot

de decumentes POF Adabe Keader.

- ORKUT: Comamidad en briea o

el g persomds & Ly

angos de canf

cd acial o

LanTe dh

la prissacion qeagratics ge o

wde Byoades vl

uiritla por Gor

ala g
fiN i e i

i Sl e e

(1

SOLUCIONES EMPRESARIALES:

yositias veeh EEmadelo il o

s 1nsta
pormnite

ean L tecnoboga
Ly ntanet

arapartie e SO0 dosumientas por 1S e

Los creadores de pagings web puedemmastrar

anundios de Goay )

SUMODELO LE PERMITE OFRECER HERRAMIENTAS GRATLATAS FINANCIADAS CON PUBLICIDAD CONTEXTUAL

El universo Google,
bajo la lupa

La compafia tiene mas de una treintena de productos: desde correo electrénico
hasta aplicaciones coma un procesador de textos y una haja de célculo.

cidn", explica Eric Schmidt,
presidente y consejero deles
gado de Google. La compa-
fita aplica la regla 7040/10,
por laque paga asus trabaja-
dores para que dediquen &l
709 de su tiempo a tareas re-
lacionadas con su micleo de
negocio (el buscador y 1a pu-
blicidad online}, ¢l z0% a

La compafiia ha
Hegado a anunciar
practicamente un
nuevo producto a la
semana

productos adyacentes vy un
10% a las ideas mis peregri-
nas, porque nunca se sabe
dénde s¢ puede esconder
una ideza de negocio multimi-
lionaria.

Hoy ¢ necesaric un mapa
pata navegar sin perderse
por el universo Google. Mu-
chas de las herramientas son
desconncidas fuera de los
circulos de Jos entendidos en
teenofogia. Por ejemplo, tie-
ne un programa gratuito de
modeladoe 30 ¥ un producte
{Google Notebook) que fun-
ciona como una kibreta vir-
tual en la que se puede alma-

cenar y etiquetar toda la in-
formacién interesante que se
va descubriendo mieniyas se
navega por Internet.

En Espaiia, la compaififa
lanz6 recientemente Google
Mapas, un servicio que per-
mite consultar mapas y calie-
jeros, asi como acceder a in-
formacidn comercial de unos

Los fundadores
consideran que su
mision es organizar
toda la informacién
del mundo

dos millones de empresas y
profesionales, facilitada por
TPL

Organtearla informaciin

En el fondo, todos los pro-
ductos tienen sentido dentro
de la misidn que se fijaron
Larry Page y Sergey Brin:
“Organizar la informacién
del mundo y hacerla accesi-
ble". Y esto no se limitaa la
Warld Wide Web, sino que
se hace extensible a la infor-
macién que se almacena <n
el ordenador, la inteanet em-
presarial o los blogs, agf como
los videos o las fotos digita-

stioy obrando un porcenlyje

les. Ahf encaja, por ejemplo,
el proyecto Google Print, el
intento de {a multinacional
de crear una biblioteca digi-
tal global. Aunque Google
rastrea en miles de millones
de piginas web, mucha de la
informacién que busca ia
gente sigue estando en los li-
bros, asf que la compafifa s¢
ha puesto manos a la obra
con la ingente tarea de digi-
talizarlos. Sin embargn, ef va-
lor de Google no es ése, sinp
como indexa las péginas de
los libros para que, cuando
se busca informacién en In-
ternet, éstas puedan apare-
cer cotno resultados relevan-
tes. El usuario puede curio-
sear en cinco piginas y, si le
gusta el libro, tiene enlaces
para comprarlos.

A pesar de la amplia re-
percusidn medidtica de cual-
quier lanzamiento de Goo-
gie, |2 compafifa no siempre
espionera. A veces, selesha
adelantado la competencia,
“Aunque llegemos mis tarde,
no copiamoas productos ya
existentes, siempre hacemos
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cesas diferentes”, matiza
Schmidt. Sin embargo, ¢l
modele de negocio de Goo-
gle permanece invariable.
Una de las crfticas que se ha-
cen a la compafifa es que tie-
ng préicticamente como i
ca fuente de ingresos la pu-
blicidad. La multinaciopal

Conforme Google
extiende su red,
entra en colision
con mas companiias
tecnoldgicas

tecnolfgica ha explotado el
modelo de la publicidad con-
textual, en donde las anun-
cios comeo enlaces
patrocinados relacionadoes
con las nisquedas, de forma
que el anmunclante sSlo paga
cuando el internauta pincha
en su enlace, En 2008, la
compafifa consiguid ingre-
sos de 6138 raillones de d6la-
res, 4878 millones de euros,
con un beneficio neto de
14055 millones de dblares.

Publicidad

Google ha demeostrado el
enorme potencial de este ne-
gocio, que se ha convertido
.en Is modalidad de publici-
Aad online que ks répida-
mente esté creciendo, un bo-
cado apetitosg por el que
también compiten gigantes
como Yahoo! y la propia Mi-
crosoft, empefiada en hacer
de Ia publicidad un pilar de

productos gratutos park el
usuario, que son financiados
por la publicidad contescual,

“Nuestra diversificacién
de ingresos vendtd dentro de
la publicidad. 51 estamos
huseando explotar ofzo tipo
de apuncios”, comenta Eric
Schouidt,

Conforme extiende su
red, Google entra en coli-
sibn con Buevas compafifas.
Los analistas creen que su
servicio Base le convierte
en un competidor del gigan-
te de las subagtas eBay,
mientras que la oferta de
aplicaciones ofiméticas
(procesador de texto w hiojas
de célculo} que se alojan en
Internct en vez de en el PC
hace que Google choque
con el gigante Microsoft.
Ademids, Google Talk, un
setvicio de llamadas gratul-
tag a traves de Internet, con=
duce a la compafifa al mun-
do de las telecomunicacio-
nes.

12 presién de Google ha
obligado a Microsaft a reac-
cionar con su estzategia Li-
ve, que supone la apuesta
POr esta nucva cta de servi-
cios online. En su caso, los
internautas pueden acceder
a servicios de forma gratui-
ta, a cambio de ver publici-
dad, o bien pagar una sus-
cripeifn par su usa

En esta guerra de gigan-

Sergay Brin y Larry Page, fundadares de Goaghe, 7 Biens Ramon

Ningdn competidor
ha conseguido hacer
peligrar €l dominio

de Google
en buscadores

tes, parece diffcil que Goo-
gle se convierta en el nuevo
rey de la era online, igual
que Microsoft dominé la
era de la informética perso-
pal Los analistas creen que
en la época de Internet, en
la que prigman los sistemas
abiertos, es dificil que una
sompatila consiga una situa-
ciédn de cuasi monopolio.
Enrique Dans, profesor

“El dinero fluye
otra vez
en Intermet”

La salida a Bolsa de Google en
agosta de 2004 marct ka
vuela de la conflarza de los
irversores a las empresas de
Internet.La acci6n de Google,
que s2lié al parqué & ur valor
inidal de 85 détares, ahora
cofiza a 402 délares,y ha
alcenzadao el mévdtno de los
475.Google tene una
capitakzacion bursdtil de
112100 millenes de dédiares,
frents a los 234,000 de
Microsoft o hos 43.600 de
Yahoo! Eric Schmich asegura
que el ‘dinevo fluye de nuevo”
en Intemet,y menciona la
existencia de pequetias
compalifas con productos

del Instituto de Empresa,
cree que las dos compaiifa
caben perfectamente en el
sector. “Con suerte, defini-
rin un panorama en el que,
por el bian de los nsuarios,
ne volvamos a tener una
empresa que posea cuotas
de mercado superiores al
gose en piltiples productos
¥ tenga capacidad para defi-
nir y pars abusar fehacien-
temente de los estindares
de facto”, apunta.

Rey i las bisquedas

Hoy por hoy, Google sl mizx
tiene un claro deminio en el
mercado de los buscadores,
upa posicién que no parece
amenazzda. En marzo de
2004, 1a eompaiifa tenfa una
cuota de mercado del 43%,
segim datos de comScore,
frente al 28% de Yahoo! y &l
12% de MSN (Microsoft). En
Espaila, el dominio de Goo-
gle es adn mayor, con una
cnota superior al gow.

Arafiar mercado 2 Goo-
gle se revela como una tarea
ardua. Para muchos usua-
rios, Google es sindnime de
bisqueda en Internet y ni
siquiera se plantean que hay
otras alternativas.

Yahoo! quiere ofrecer al-
go distinto a Google. Mien-
tras éste confia en las bis-
quedas algoritmicas, Yahoo)
apuesta por complementar
su motor con un buscador
social; es decir, que son los
Ppropios internatuas quicnes
responden a las cuestiones
de otras usuatiog sobre
cuakquier tema En Estados
Unides, donde 1a herra-
mienta se lanzd en diciem-
bre, ha conseguido 75 milio-
nes de usuarios tinicos, En
Espafia, el servicio estd ope-
rativo desde hace una sema-
na,



