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cPedir perdon por innovar?

ENRIQUE DANS

== El dia que Google anun-
cié que incorporaba instruc-
ciones detalladas de navega-
cién a Google Maps, la coti-
zaci6n de las principales em-
presas de navegadores cayo
un 20%. Imaginese el panora-
ma: sale de trabajar, y cuando
vuelve a la mafiana siguiente,
su compafiia vale una quin-

ta parte menos que el dia an- |

terior.

Google estoda iina potencia
en el mundo de la tecnologia.
Pocas compaiiias son capaces
de atraer el talento de los me-
joresingenieros del mundo co-
mo ellos lo hacen, de poner-
los en un entorno cémodo pa-
ra que puedan concentrarse
enlo que les gusta hacer, en el

que aquellos que no son inge-
nieros se ven reducidos ala ca-
tegoria de ciudadanos de se-
gunda clase.

Pocas empresas como
Google son capaces de rete-
ner ese talento como lo hacen
ellos: ‘un amigo mio, trabaja-
dor de Google, me comenta-
ba lo dificil que es irse de alli.
Por la mafiana, baja a la calle
y un autobus de Google (que
tiene casi tantos como la com-
pafifa municipal de autobuses
de San Francisco) lo recoge en
su casa. Sube a €l y tiene WiFi
para ir trabajando por el cami-
no. Se lleva laropa para que se
la laven alli, y puede llevarse
hasta al perro si quiere (gatos
no... son mas dificiles de pas-
torear).

Tenia comedor, comida pa-
ra picotear... en esas condicio-
nes, pensar en abandonar ese

entorno es una especie de
idealoca candidata a ser des-
cartada.

Con esos mimbres, Google
ha armado un cesto donde
las buenas ideas quedan re-
tenidas y adquieren carta de
naturaleza conuna fuerzaen
ocasiones dificil de igualar. A
veces fracasan, perodaigual.
Mejor haberlas montado, de
todo se aprende. Ahora son
los navegadores GPS yla biis-
queda per voz, pero otras co-
sasque vienenno es que sean
innovadoras... créanme, son
sencillamente impresionan-
tes.

¢Debe una empresa pe-
dir perdén por tener un po-
tencial disruptivo como el de
Google? Dejémonos de ton-
terfas: larespuesta es NO.
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