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INTERNET

Los ciberdioses

se pelean

en el

Olimpo

Los planes de Microsoft y Google para hacerse fuertes en
internet, inevitablemente les llevara al enfrentamiento

ill Gates, [undador de Micro-

soft ¥ personaje del afio para

fa revista Time (junto con su

esposa Melinda Gates y el can-
tante Bono, de U2), por la generosidad
de sus obras de caridad, estd irremedia-
blemente condenado a enfrentarse al
dio Sergey Briny Larry Page, ejecutivos
del afio para el diario Financial limes,
por haber convertido a Google en nuno
de los éxitos de intermer en Balsa, Esta
firma comenzd a coti-
zar hace afio v medio
por 85 délares por ac-
cién v ahora vale mds
de #40 ddlares & su
precio sigue subien-

do).
Nuevo sistema

Crates ha anun-
clado recientemente el
lanzamiento  de una
nueva version de su sis-
tema operativo Win-
dows vy del programa Office, que estard
lista este ano: Windows Live y Office
Live. Fste lanzunicnto es mds impor-
tante de lo que a simple vista podria
parccer. ;Por quér

Par un lado, revolicionard el ne-
gocio de Microsoft, que ahora vende
su producto mediante licencias; con el
Live, "colgarin’ el producto en internet
y los clientes podrin descargarlo en sus
ordenadores, mediante el pago de un

[.os fundadores
de C ogle
arrebataron a
Bill Gates la
compra del 5%
de American

Online

alquiler. La segunda lectura es que una
parte de este producto se fnanclard con
publicidad.

Pero lo importante no es sélo que
el sistema Live pueda cambiar su modelo
de negocio, sino que puede convertirse
en la punta de lanza de Gates contra
sus, actualmente, mayores competidores:
Brin v Page. Los fundadores de Google
se han hecho millonarios porque han
desarrallado un producto novedoso (un
Iuseador de palabras
en internct) v lo linan-
cian fundamentalimen-
te con publicidad,

Pero Brin y Page
no se contorman sélo
con tener un buen pro-
ducto, como Google,
sino (que quieren con-
vertirse en los reyes de
internet. Su objetive de
lanzar nuevos servicios
de telefonia en a Red
v, lo que es peor para
Crates, incluso 'colgar’
de la Red programas para procesar textos
o realizar cileulos, que competivian di-
rectamente con las Office de Microsott.
Si lo hacen, y tienen éxito, Bill Gates
tendrd un problema, porque ¢l Office es
la principal 'vaca lechera’ de los ingresos
del prupo.

Par cso, el anuncio del lanzamien-
to de Live se ha considerado, por parte
de algunos especialistas del scetor, como
una respuesta a Google, Fl anuncio del

Los ciberplanes de Bill Gates.

Microsoft lanzara su plataforma 'Live’ en 2006
para ‘colocar' sus productos en Internet y
mantener su posicion privilegiada.

lanzamiento, ademis, s¢ ha producido
poco despucs de que Google echara
por tierra los esfuerzos de Microsolt y
Yahoo! por comprar el 3% de Amicrican
Online (filial de "Time Warner) por una
cantidad aproximada de mil millones de
ddlares.

Revolucion en internet

El hecho de que una empresa
como Microsoft, Tn primera del secto
con un valor en Bolsa de casi 241.000
millones de dalaves, sea vencida en uma
compra por la segunda, Google, que vale
la mitad {130.000 millones de dolares),
significa que algo estd cambiando en la
informética ¢ internet,

Pero no parece que Gates esté
dispuesto a esconderse del lobo, FI afio
pasado contratd a Ray Ouwzie, un genio
del software que ha inventado, entre
otros productos, el Lotus Notes v la
primera tecnologia ‘peer to peer’ (tim-
bi¢n conocida como P2P o progranms
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Las nuevas ciberestrellas de la Red.
Sergey Brin y Larri Page han convertido a
Google en el &xito de internet en Balsa.

de intercambio de archivos en internet).
Qzzie esti desarrollando el Live y entre
sus objetivos estd colgar algunos servi-
cios (como las llamadas por internet)
directamente en Ja Red. Actualmente,
la tecnologia no esti suficientemente
desarrollada como para descargar los
programas del Office: (tratamiento de
textos, hojas de cileulo, etcétera) direc-
tamente de internet, pero nada impide
que lo pueda hacer en un futuro.

Eso puede significar una revolu-
cién en su estrategia, Tradicionalmente,
Microsoft ha obteni-
do sus ingresos de la
venta de software de
informdtica, pero cada
vez adquiere mds im-
portancia su filial
MSN, un portal de in-
ternet que obtiene in-
gresos por publicidad
gracias a sus mds de
400 millones de usua-
rios. Con el muevo Li-
ve, esta linea de nego-
cio se reforzari. "Es
una apuesta por una
linea de negocio, como la que tiene
MSN con sus ingresos por publicidad.
Se potenciaré la forma de hacer los ne-
gocios”, puntualiza Enrique Ferndndez-
Laguilhoat, director de Marketing y
Operaciones de Microsoft.

Al apostar mas por este tipo de

La publicidad
por internet se
multiplicara por
diez, hasta
150.000
millones de
dédlares en 2015

negocio, los intereses de Microsoft coli-
sionan directamente con los de Google,
que cobra por los anuncios online. Y es
que es un mercado en expansién. Segiin
las estimaciones de Microsoft, la publi-
cidad en internet puede multiplicarse
por diez en diez afios, y aumentar desde
los 15.000 millones de ddlares actuales a
150.000 millones en 2015.

Por otra parte, aunque todavia no
se ha decidido, Gates podria intentar
utilizar las nuevas herramientas para
reforzar su oferta online para las pymes.

Microsoft ya estd
en este negocio, con
Navision, una filial de
ERP (‘Enterprise Re-
source Planning’ o
software para realizar
tareas empresarales,
cotno las néminas o la
gestién de la contabi-
lidad. Navision es mis
pequefia que los dos li-
deres del sector, la ale-
mana SAP y la norte-
americana Oracle {que
recientemente ha com-
prado People Soft), pero su ventaja resi-
de en que las pymes son las que tienen
menos programas de ERP v, por tanto,
donde mis se puede crecer.

Sin duda, el Live reforzard la po-
sicién de Microsoft en este segmento.
Segtin cdleulos de la propia Microsoft, el

Office Live se dirige a unos 28 millones
de pequefios negocios en todo el mundo
que tienen menos de diez empleados.
A estas empresas, Microsoft les ofrecerd
un paquete bdsico, que permitird tener
algunas cuentas en internet, mis un
servicio de suscripcién, con el que acce-
derin a veinte programas informdticos
que estardn disponibles en la Red.

"En aplicaciones corporativas, la
idea de Microsoft siempre fue la de
entrar por abajo. Frente a los grandes
fabricantes de software empresarial, que
desembarcan en grandes empresas con
costosisimas implantaciones, Microsoft
intenta ofrecer piezas simples a un mer-
cado que ya utiliza Office y que se puede
plantear una aplicacién de, por ejemplo,
CRM -sistemas de relacién con los
clientes— como si fuera un 'Outlock con
esteroides'. Con Office Live, claramente
enfocado al mid-market, la cosa parece
seguir una estrategia similar”, explica
Enrique Dans, profesor del Instituto de
Empresa y experto del sector.

Yahoo! entra en escena

FEn esta bawlla de ttanes, Yahoo!
no podia quedarse atrds. Desde que salié
a Bolsa, esta firma se ha revalorizado
mis que Microsoft, aunque no tanto
como Google. Recientemente, Yahoo!
y Microsoft (cuyo portal de internet se
llama MSN) firmaron un acuerdo de
interoperabilidad, por el que los usuarios
de MSN Messenger y Yahoo! podrin
interconectarse. La interoperabilidad es-
tari lista a mediados de 2006 y en este
acuerdo no se incluye, por ahora, a
Google, que quiere lanzar un sistema
parecido denominado Talk.

Fste acuerdo ha dado lugar a que
en el mercado se haya conjeturado sobre
una eventual alianza o incluso un inter-
cambio de acciones, aunque en las dos
empresas quicren desmentirlo: "No se
comentan rumores’, sefialan. Pero ain
sin intercambio accionarial, el hecho
de que se alien en un producto contra
Google, deberfa de preocupar a Sergey
Brin y Larry Page. o
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