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esde hace unos

dias, recorren

las calles de Te-

heran  milicias

en busca de per-

sonas que, mo-
vil en mano, estan tomando una
foto o grabando un video. Como
si de una caza de peligrosos delin-
cuentes se tratara, estas incursio-
nes dan idea del impacto que ha
supuesto la difusion en todo el
mundo de imdgenes sobre la re-
presion del régimen irani median-
te un simple teléfono movil.

MULTITUDES INTELIGENTES

“Hay grupos que
actiian de manera

nunca vista, porque la
tecnologia lo permite”

ESTRUCTURAS EN RED
Propia de sociedades
posmodernas, la
organizacion en red
dificulta el control

Paraexplicar lo que estd pasan-
doen Iran, los expertos consulta-
dos se remiten al fenomeno del
Pdsalo vivido después de los aten-
tados del 11 M del 2004, como de-
mostracion del caracter moviliza-
dor de la ciudadania que puede
tener la telefonia mavil. Ahora
son las imdgenes tomadas con nu-
merosos dispositivos telefonicos
-repetidas una y otra vez en las
distintas formas de expresion
que proliferan en internet, y rebo-
tadas a su vez por los medios tra-
dicionales- las que dan cuenta de
como una parte de la poblacion
irani organiza y expresa su des-
contento

Este fenomeno es un claro
ejemplo de lo que el pensador
Howard Rheingold explico en su
libro Smart mobs, the next social
revolution (Multitudes inteligen-
tes: la proxima revolucion social):
“Las multitudes inteligentes son
pequenos o grandes grupos que
actdan de una forma nunca vista
antes, porque la tecnologia les
permite coordinarse”. A pesar de

Movimientos ciudadanos y nuevas tecnologias

MOVILIZADOS

El teléfono se revela como una poderosa arma de protesta

ello, Rheingold avisa de que “las
multitudes toman malas decisio-
nes muy a menudo”, por culpa de
“informaciones falsas”.
“Tecnologias multimedia muy
extendidas, como el movil, posibi-
litan que exista el retorno en poli-
tica. En casos como, en marzo
del 2004 en Madrid o ahora en
Irdn, se demuestra que, si se da
ese retorno, la gente se lo acaba

tomando por su cuenta”, explica
¢l especialista en comunicacion
politica Toni Aira. “Es ‘la vida en
directo’. Nos hemos hecho mas
visibles gracias a nuevas tecnolo-
mas que permiten contar lo que
estamos haciendo y colgar un vi-
deo en Facebook o en tu blog”.
Para ¢l socidlogo Josep Esplu-
£a, larapidez con que se ha trans-
mitido imagenes -como la agonia

de una joven manifestante identi-
ficada en la red como Neda- ex-
presa la complementaria poten-
cialidad de los moviles e internet.
Y como ha cambiado la manera
de relacionarse de la gente, “Gra-
cias a las nuevas tecnologias po-
demos estar conectados a la vez
con personas que estin en distin-
tos puntos del planeta. Asi se ha
acabado consolidando una serie

de redes por las que fluyen las in-
formaciones con gran facilidad”.
Estas estructuras en red, propias
de las sociedades posmodernas,
dificultan enormemente el con-
trol de los fenomenos sociales.
“Las redes establecidas por dis-
tintos colectivos se convierten en
generadores y difusores de infor-
macion v, en cierta forma, consi-
guen dinamitar la construccion
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e | Twitter

| Es una red social de microblogs que
permite enviar textos de 140
caracteres como maximo y acceder
desde internet y moviles

Int t 1 | YouTu
Muchos moviles pueden Popular portal de videos en
utilizarse para el trafico de internet que ha recogido las
datos de internet, como fotos movilizaciones en Irdn

o correo

CLAVES
TECNOLOGICAS DE
UNA MOVILIZACION

Crisis politicas se sirven de multiples
funciones de los teléfonos (graban
video y voz, hacen fotos y textos)

REUTERS VIA YOURVIEW

;Como se lanza
un mensaje viral
tipo “pasalo™?

= El procedimiento habi-
tual de arranque de un
mensaje viral por SMS
como el “pasalo” -dos
dias después del 11-M en
Madrid- que reunio en el
2004 a grandes concen-
traciones de gente ante
sedes del PP de toda Es-
pana suele ser un envio
masivo mediante una
empresa especializada.
Es muy dificil -y costo-
SO- que una persona, so-
lo con sus mensajes a sus
conocidos, desate una
amplia movilizacion. Un
inicio masivo, en cambio,
ayuda a obtener una bue-
na difusion. La mayoria
de los partidos politicos
recurren a empresas que
prestan estos servicios
para movilizar a sus mili-
tantes. En el caso de
Iran, Twitter ha rebasa-
do el uso del SMS. Al
correr sobre internet —es
posible acceder desde el
mévil por la red y por
SMS- ha proporcionado
a los manifestantes mu-
cha efectividad. Una bus-
queda por palabras clave
proporciona de golpe
una enorme cantidad de
mensajes nuevos a los
usuarios de este servicio.

de los temas de discusion publi-
ca.

Vietor Sampedro, catedritico
de Opinion Publica de la Univer-
sidad Rey Juan Carlos de M:
drid, insiste en que este tipo de
movilizaciones es “completamen-
te incontrolable y transitorio, ya
que se dan en un momento de cri-

i > informacién o por
Sin embargo,
los especialistas advierten de que
no se trata de un fenomeno es-
pontaneo. Para Enrique Dans, in-
sestigador sobre los efectos de

IMAGEN SESGADA

Los expertos
advierten que llega
una version parcial
de lo que pasa en Irdn

EN SITUACION DE CRISIS
“Estas movilizaciones
surgen por falta

de informacion o
por desinformacién”

las nuevas tecnologias del IE Bu-
siness School, el gobierno de
Iran “ha intentado defenderse de
las acusaciones de fraude blo-
queando los canales habituales y
se ha encontrado con un canal
que no puede bloguear, que es
Twitter porque puede accederse
a ¢l por ordenador, por internet
desde el movil y por SMS. La red
es una herramienta ideal para el
activismo, porgue hace muy facil
¢l movimiento™

Por su parte, Josep Lluis Mico,
profesor de la Universitat Ramon
Llull especializado en periodis-
mo digital, se opone a interpretar
lo que estd ocurriende mediante
conceptos como periodismo par-
ticipativo o ciudadano. “No es
nuevo que surjan iniciativas para
suplir a los medios de comunica-
cion. Simplemente ocurre por-
que alli los medios estan hiper-
controlados por el gobierno”.
Ademas previene de que lo que
llega al mundo eccidental del mo-
vimiento insurgente en Iran “for-
ma parte de un conflicto y estd ex-
plicado por una sola de las par-
tes; le falta distancia y rigor”.

En ese sentido, Dans recuerda
que los sectores favorables al régi-
men, de corte tradicionalista, “se
encuentran més aislados, porque
no hablan inglés”. Por ello, “la
imagen que ofrece la red esta
completamente sesgada y un oc-
cidental tiende a creerse lo que
cuenta el activismo, responda a
la realidad o no”.

“No podemos llevarnos a enga-
o —concluye Aira-. Internet es
un gcéano inmenso que hace que
gobiernos con déficits democrati-
cos, como China o Irin, tengan
s dificultades para imponer
Mientras que la clave en-
tre los usuarios reside en lograr
orquestar una red, conseguir que
se cree una comunidad, demos-
trando que no es
mundo”. @

| ACCEDA A 1AS IMAGENES CAPTADAS
POR MOVILES EN IRAN
www Javanguardia.es/,
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