HIPERCONEXION,

n relacion con las nuevas tecnologias, ;considera

Ud. que vivimos en un tiempo de constante tran-

sicion?

Absolutamente. Vivimos una época de cambios acele-
rados, bruscos, de fendmenos de difusion exponencial, de adop-
ciones masivas casi inexplicables que sorprenden a propios y
extrafios dentro de muchas industrias. Vemos imperios econo-
micos que se construyen y se desmoronan, sujetos a dinamicas
de dificil explicacion. Para ver tantos cambios, un académico
"de los de antes" habria tenido que encadenar varias vidas.
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Su libro se llama "Todo va a cambiar”.
El titulo suena a algo definitivo. ¢Por
qué eligio ese titulo, y de qué trata
el libro?

El titulo es, en realidad, mérito de mi
editor, me lo propuso él, y me gusté la
idea. Queria un titulo que sonase im-
pactante para ese lector que, en mu-
chos, casos, no se ha acercado con la
suficiente proactividad a la tecnologia

EL PERFIL

Enrique Dans es Doctor (Ph.D.)
en Management, especialidad
en Sistemas de Informacidn
por la Universidad de California
(UCLA), es MBA por IE Business
School, Licenciado en Ciencias
Bioldgicas por la Universidad de
Santiago de Compostela, y ha
cursado estudios postdoctorales
en Harvard Business School.

Sus intereses de investigacion
se centran en los efectos de las
nuevas tecnologias en personas
y empresas. Es colaborador ha-
bitual en numerosos periddicos
y revistas, tales como El Pais, E/
Mundo, ABC, Publico, Expan-
sion, Cinco Dias, Libertad Digital
o PC Actual en temas relacio-
nados con Internet y las nuevas
tecnologias, cuestiones sobre las
que, es una de las personas

con mayor reconocimiento.
Enrique Dans es ademds profe-
sor de IE Business School des-
de 1990 y autor de uno de los
blogs mds leidos y populares en
lengua espariola (www.enrique-
dans.com que tiene una media
de 37.597 suscriptores). Su blog
tiene tantos o mds lectores dia-
rios que determinadas webs de
periodicos como La Razdn, AVUI
o Cinco Dias.

En los ultimos cuatro afios ha
estado presente en la lista de las
20 personas mds influyentes de
Internet del diario EIl Mundo.
Tiene mds de 93.700 sequidores
via Twitter y mds de 4.900 ami-
gos en Facebook.

como para entender los cambios que
trae consigo, que afectan a practica-
mente todo: nuestra forma de vivir, de
comunicarnos, de trabajar, de infor-
marnos... Un lector que suele reducir el
impacto de la tecnologia a unos pocos
clichés que usa para sentirse tranquilo,
para hacerse una vaga ilusion de que
entiende las cosas, o que directamente
renuncia a entenderlas y dice "no, es
que eso de la tecnologia no es lo mio",
como si un impacto tan global y gene-
ralizado pudiese minimizarse. Para el

lector mas versado en tecnologia o que
ya entiende el fortisimo impacto de
¢ésta a todos los niveles, el libro preten-
de aportar un poco de orden, un marco
de analisis conceptual para profundizar
en las conclusiones.

¢Cual es su vision del concepto "pro-
piedad intelectual"?

Un concepto importante que ha sido
enormemente prostituido por las in-
dustrias intermediarias. La propiedad
intelectual es del autor, no de la indus-
tria que lo comercializa. El autor debe
contar con la proteccion de los dere-
chos de autor, pero la industria tiene
que regirse por las leyes del mercado,
no por ningun tipo de privilegios, favo-
res o prebendas arbitrarias.

¢Cree que habria que replantearse la
idea de "propiedad intelectual"?

La propiedad intelectual implica que
cualquiera que haga un uso con ani-
mo de lucro de la propiedad del autor
debe retribuir a éste convenientemen-
te, algo que implica que para ejercer
esa proteccion, alguien debera aplicar
mecanismos de control, de auditoria o
de prorrateo (papel de las entidades de
gestion, que se dara de manera mucho
mas dinamica y eficiente cuando éstas
dejen de actuar en régimen de mono-
polio). Pero en una economia cada vez
mas basada en la atencion, debemos
excluir aquellos usos que tienen lugar
sin animo de lucro, el mero consumo,
porque no se sujeta a una transaccion.
Si no hay transaccion, no hay dinero
que cambie de manos, no hay nada
para el autor mas alla de la atencion
generada, que éste podra, si sabe ha-
cerlo, intentar monetizar, convertir en
ingresos tangibles. La cuestion es en-
tender que esa atencion es un privile-
gio, el hecho de que un consumidor,
entre una cantidad infinita de conte-
nidos, escoja el nuestro, es algo que
deberia ser susceptible de ser moneti-
zado. En lugar de trabajar en este tipo
de conceptos, los lobbies de la propie-
dad intelectual se dedican a perseguir
fantasmas que no pueden de ninguna
manera ser detenidos, porque forman
ya parte del entorno.

En Europa han trascendido diferen-
tes conflictos por la produccion de
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EL LIBRO

“Todo va a cambiar” introduce al lec-
tor en las transformaciones que ha su-
puesto la irrupcion de Internet en los
sectores relacionados con el entreteni-
miento y la cultura (como la industria
discografica, la audiovisual, los medios
de comunicacion o el sector editorial)
y describe cdmo y en qué medida es-
tos cambios tecnologicos van a sequir
manifestandose en los préximos afos.
La propiedad intelectual, las mal lla-
madas descargas ilegales, el software
libre, las redes sociales, el trabajo co-
laborativo o los celulares de ultima ge-
neracion, entre otros, también juegan
un papel relevante en este ensayo:
“En Francia [...] los proveedores de ac-
ceso a Internet espian a los usuarios, y
los denuncian cuando detectan des-
cargas sujetas a derechos de autor”.
“En paises como los Estados Unidos, en
donde una persona puede ser sometida
a demandas cuantiosas por descargar-
se una obra sometida a derechos de
autor, el uso de redes P2P ha aumenta-
do de manera consistente durante los
ultimos diez afios, siguiendo una serie
temporal completamente indepen-
diente a las acciones y esfuerzos de la
industria, e igualmente ha ocurrido en
prdcticamente todo el mundo.”

Dans nos invita a la reflexion e impli-
cacion en este nuevo futuro hiperco-
nectado y defiende a capa y espada la
lucha por un “Internet neutro”, despo-
litizado y libre.

“La experiencia de vivir en una socie-
dad hiperconectada no resulta todavia
habitual para la mayor parte de los
usuarios de Internet [...]

La sociedad hiperconectada significa
que miles de personas permanecen
en un estado de constante conexion:
no prestan atenciéon consciente a
ello ni le dedican tiempo de manera
exclusiva, pero reciben una retroali-
mentacion constante de su entorno”.
Se trata, en definitiva, de una lectura
imprescindible para todos aquellos
que quieran entender los cambios
producidos tanto en el sector infor-
matico, como en el de las telecomu-
nicaciones, asi como también en to-
dos aquellos negocios afectados por
el nuevo entorno digital.

Segun el autor, negarse a aceptar di-
chos cambios y obstinarse en mante-
ner las estrategias de siempre, condu-
cird a determinadas industrias a una
lenta, pero inexorable, desaparicion.
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Tecnologia y evolucidn:s
o desaparecer '

Prologo de Vinton Cerf

cultura y los derechos de propiedad
intelectual. §Qué recomienda a socie-
dades menos organizadas en materia
de Internet -como las latinoamerica-
nas- para evitar conflictos similares?
Que apliquen un criterio de sentido co-
mun, en lugar de intentar retorcer los
razonamientos o guiarse por el criterio
de un pais como los Estados Unidos,
donde el interés que obviamente prima
es el de la proteccion de una industria
cultural que es una parte importan-
te del PIB. En el caso de otros paises,
la salida de los creadores es procurar
apalancar su trabajo sobre Internet, en
lugar de huir de la red: Ojala el proble-
ma de la cultura espafiola o latinoame-
ricana fuese que es lider de descargas
en las redes P2P (Peer to Peer - algo asi
como “de usuario a usuario”-), te pue-
do asegurar que eso implicaria ganan-
cias muy superiores para los artistas
que la producen. En su lugar, nos de-
dicamos a ser pacatos con su difusidn,
a poner trabas, y el resultado es que,

salvo fendmenos ocasionales, no llega
a ningun sitio.

/Qué hace falta entonces?

Para que la red funcione es indispen-
sable que se respeten sus normas fun-
dacionales: en la red, el componente
de neutralidad del protocolo, lo que
posibilita que todos podamos utilizar la
red a un mismo nivel de prioridad con-
dicionado unicamente por el ancho de
banda que contratemos, es fundamental
de cara a la innovacion y a la creacion
de valor. La preservacion de la neutrali-
dad de la red es indispensable para que
la red se convierta en un generador de
valor econdmico y cultural. En Espafa,
Europa y Latinoamérica, muchas ope-
radoras quieren sacar a la luz el debate
sobre la neutralidad de la red: es un de-
bate falso, que no debe existir. La ope-
radora que no considere la neutralidad
de la red una caracteristica inalienable
de ésta, deberia perder su licencia y ser
excluida del mercado.
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