ENRIQUE DANS -
*-PROFESOR DEL IE

Seguro que ‘muchos tecnolo-
gosyasimiladosreaccionarén’

al ofr el térniino con escepticis-
mo. Sin embargo, es-algo que
1mpactara dramatlcamente la
forma en que trabajaremos,
‘'nos relacionaremos e inter-
camblaremos informacién en
“el futuro. Algo donde partici-
pan ya empresas' de internet
como Google, Yahoo!-o, la tilti-

_'ma, la propia Microsoft; y mu- .

chisimas empresas bequeiias
de todo tipo que aspiran a cap-

qué es Web 2.0?
"Web 2.0 es un cambio en el

modelode interidccion tecnold- -

. gico.” Algo importantisimo,
aunque adn a medio definir.
.En primer-lugar, cambia la
*-ecuacién de produccion de con-
tenidos. Enlaweb tradlclonal
. la mayoria de.los contenidos
eran producidos por mediosy
empresas, y s0lo una pequefia

parte eran generados por los
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~ usuarios. Enla Web 2.0 ocurre
‘lo contrario. Hoy, los medios y

las.empresas producen Gnica-

mente el 15% de los coriteni-

dos, mientras los usuarios, a
través de herramientas tales
como blogs, foros y wikis; pro-

~ ducen e185% restante. Una pre-

ocupacién para medios tradi-
cionales y empresas, incapa-
ces de absorber y controlar la
avalancha. Pero aungue esto
ya supone un cambio radlcal
no eslonico. .
Tradicionalmente; las em-
presas de tecnologia produ-

.cian paquetes de software, que

* grababan en un disquete, CD-- .
"~ ROM 0 DVD, y distribuian en-
tar atencién y usuarios: Pero '

vueltos en celofan. Cada.cierto

‘tiempo, sacaban una nueva

version de su software, que ha-

bia que comprar para seguir .
actualizado y disfrutar.de las -
nuevas prestacionesquelaem-.
presa habia creado. Ahora, el .

negocio €s otro. Las empresas

ponen en internet herramien-

tas-en las llamadas versiones
beta, a la espera de’ que los

usuarios - les . proporcionen
1deas y experlenma pararema-

tar el producto. El desarroll -

es continuo, no se detiene, y

los clientes pueden obtener -
nuevas versiones cadamuy po-:

co tiempo. Se apoya ademéas en
lasllamadas APIs, librerias de

_programacion.para que otras
empresas o usuarios puedan

desarrollar utilizando la he-

rramienta original. Las herra-
" - mientas intentan ser ecosiste-
mas de desarrollo para incre-
;menfar su valor. Y se finan-

clan' mediante publicidad con-
textual, gran ihvento de Go-

v ogle, o con servicios como al- E
macenamiento remoto o-acce-

S0 a versiones premium, lo
que dlsmlnuye las barreras de

i

‘«éSerd quelos

~_escépticos se han
quedado anclados

" enunpasadoen el

~que se encontraban-

" mas a gusto?y o
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entrada. Se tiende a herra-

mientas en las que el usuario
deposita su informacién en un
servidor remoto, que se usan
mediante una simple ventana
del navegador, que cualquiera.”
gue haya navegado por inter-
netentienda de forma inmedia-
ta. Es, ademaés,. una solucién
ideal para unos usuarios que
¥ya no quieren sus archivos al-
macenados en su ordenador,
porguealolargo de sujornada
utilizan cada dia mas dispositi-

- vos:ordenador de casa, del tra-

bajo, portatil, movil, PDA... to-
do vale para 1nteractuar conla

. Web 2.0.

Reclentemente mas de 150
emprendédores 'y usuarios se

. dieron cita en el Instituto de

Empresa para ver desarrollos:
realizados en Espafia en la lla-

- madaWeb 2.0. Desarrollos rea- .

les, funcionando. Contra es-
cepticismo, reahdades tangi- -

- blés. iSeré que los escépticos

se han quedado.anclados en-un

Pasado en el que se encontra- .
- ban'mas a gusto? Bienvenida,
. ‘Web 2.0. Pronto, en una panta
~-1la cercana.




